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MILJO- OCH KLIMATRELATERADE PASTAEI\!DEN |
MARKNADSFORING - HOGAKTUELLT OMRADE UNDER STANDIG

UTVECKLING

Generella pastaenden som “klimatneutral” och “miljévénlig” har blivit allt
vanligare i takt med ett 6kat medvetande kring klimat- och miljéfragorna bland
konsumenter. Omradet bevakas av Konsumentverket och europeiska myndigheter
och ny praxis kommer |6pande. Naturligtvis far féretag informera marknaden om
sina atgarder for klimatomstallningen samt belysa positiva egenskaper av sina
produkter och tjanster. Hoga viten riskeras dock om det inte sker ansvarsfullt och

enligt marknadsféringslagen.

Det finns hallbarhetsupplysningar dven utifran andra specifika regelverk, som
till exempel direktivet om icke-finansiella rapporter, disclosureférordningen
och taxonomiférordningen. | denna artikel behandlas enbart miljé- och
klimatpastdenden enligt marknadsféringslagen.

VAD SAGER
MARKNADSFORINGSLAGEN?

Foretag som anvander miljo- och
klimatpastaenden i sin
marknadsforing behdver, som vid

all annan marknadsféring, folja
marknadsforingslagen. Det innebar
att marknadsféringen ar férenlig med
god marknadsféringssed och inte
innehaller felaktiga pastaenden eller
andra framstallningar som kan vilseleda
konsumenterna om miljcaspekter
eller miljoférdelar hos produkterna,
komponenterna eller férpackningarna
- eller om atgarder som foretaget har
genomfort till nytta for miljon eller
klimatet. Féretaget har bevisbordan
for att marknadsforingen ar
vederhaftig och korrekt. Vid behov
kan preciserande tillagg (kvalificering)
kravas. En kvalificering ska vara tydlig,
framtradande och placeras nara sjélva
pastaendet.
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VILKA RISKER INNEBAR
FELAKTIG ANVANDNING
AV MILJO- OCH
KLIMATPASTAENDEN?

Patent- och marknadsdomstolen har
konstaterat att miljomarknadsforing har
ett betydande kommersiellt varde, som
Okat markant de senaste aren, samtidigt
som det kan vara svart for konsumenter
att kritiskt vardera och kontrollera
riktigheten i miljopastaenden. Det
innebar att det stélls extra héga krav

pa tydlighet och vederhéftighet vid
miljopastaenden.

Patent- och marknadsdomstolen har

i flera fall forbjudit foretag som inte
foljer marknadsféringslagen avseende
klimat- och miljopastaenden vid vite om
upp till 1 miljon kronor att fortsatta med
marknadsforingen. Vid sarskilt allvarliga
Overtradelser kan féretag tvingas

betala en marknadsstérningsavgift.
Marknadsstorningsavgiften far
faststallas till [agst tio tusen kronor och
hogst tio miljoner kronor, men far inte
dverstiga tio procent av naringsidkarens
arsomsattning.
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BRANSCHREGLERING?

Internationella handelskammarens
(ICC:s) regler for reklam och
marknadskommunikation anvands ofta
av svenska domstolar for att faststalla
vad som utgér god marknadsféringssed
och kan déarfér utgora bra vagledning for
marknadsforare.

Branschen har med anledning av det
okande anvandandet av miljé- och
klimatpastaenden sett ett behov av
okad sjalvreglering och ICC har i mars
2022 uppdaterat sina riktlinjer om
marknadskommunikation om miljé och
klimat pa svenska [Lank till riktlinjernal].
[Lank till riktlinjerna]. Riktlinjerna
innehaller bade generella regler samt
specifik vagledning for vissa vanligt
forekommande termer.
Grundprinciperna enligt riktlinjerna ar
att all marknadskommunikation ska vara
laglig, hederlig och vederhaftig samt att

den inte far utformas pa ett stotande satt.
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KVALIFICERING OCH BEVISNING

For att miljopastaenden ska uppfylla
kraven pa hederlighet och vederhéftighet
maste de baseras pa stabil vetenskaplig
grund och tillférlitlig bevisning. Kraven
gar inte sa langt att féretag maste
behandla varje tankbar miljéeffekt och
inte heller att en fullstandig livscykelanalys
alltid maste foretas. Daremot stalls
striktare krav pa analys/underlag

i samband med icke-kvalificerade
generella miljopastaenden. Generella
eller vaga pastaenden om en viss positiv
miljopaverkan bor anvéandas endast

om de ar sanna under alla rimligen
forutsédgbara forhallanden. Om sa inte

ar fallet, behdver sadana generella
miljopastdende antingen kvalificeras eller
inte anvandas alls.

Marknadskommunikation far inte ge
intryck av att pastdenden avseende
specifika produkter eller atgarder &r
typiska for foretagets eller branschens
verksamhet i sin helhet om inte detta kan
styrkas. Miljopastaenden far inte heller
vilseleda konsumenten att tro att dessa
hanfor sig till fler stadier i en produkts
livscykel eller till fler produktegenskaper
an vad som ar fallet. Det bor darfor alltid
tydligt framga vilket stadium eller vilken
egenskap sadana pastaenden avser.

Ett pastdaende om miljoférdelar dver
livscykeln ska kunna beldggas med en
livscykelanalys.
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https://www.icc.se/sjalvreglering/marknadsforing/miljo-klimat

VANLIGT FOREKOMMANDE MILJOPASTAENDEN

n

"Miljovanlig”, "gron”, “hallbar”, "klimatsmart”

Ett allmant hallet pastdaende om att en viss produkt ar “miljévéanlig” kan av
genomsnittskonsumenten latt uppfattas gélla produktens totala miljdpaverkan. Det
innebar att foretaget har bevisbérdan for att alla néra till hands liggande tolkningar
och intryck som marknadsféringen ger upphov till &r vederhaftiga. Uttryckets
mangtydighet nar det anvands opreciserat innebar en klar risk for att konsumenten
vilseleds om produktens miljéférdelar.

Mot denna bakgrund ar det i och for sig mojligt att anvéanda uttrycket “miljévénlig”,
men endast under forutsattning att det klart och tydligt framgar vilka miljoférdelar
som asyftas. Det krdvs saledes nagon form av precisering som ska vara tydligt
framtrédande, latt att forstd och placerad i omedelbar nérhet eller att det pa annat séatt
sakerstalls att den lases ihop med pastaendet. Uttrycket “miljévanlig” bor inte heller
anvandas om det ar fraga om egenskaper med endast marginell betydelse for miljon.
| ICC:s riktlinjer framhalls generellt att uttryck som “miljévénlig”, “grén”, “hallbar’,
“klimatsmart” och andra pastdenden som ger intryck av att en produkt inte har nagon,
eller endast en positiv, miljdpaverkan far anvéandas utan kvalificering bara om det
verkligen kan styrkas. | fraga om uttrycket “hallbar” tillaggs sarskilt att det endast

far anvandas dér det finns utarbetade, generellt accepterade metoder for att mata
hallbarhet eller for att bekrafta att hallbarhet har uppnatts.

" n

“Klimatneutralt”, "klimatpositivt”, “netto-
noll utslapp”

| manga fall kan “klimatneutralt’,
“klimatpositivt” eller “netto-noll utslépp”
fortfarande bara uppnas genom
kompensation (dvs. infangning av
vaxthusgaser eller utslappskrediter).
Metoderna for att berékna klimatpaverkan
fortsatter att utvecklas vilket marknadsforare
bor ha i atanke vid utformandet av sin
kommunikation.

| mars 2022 prévade Patent- och
marknadsoverdomstolen pastaenden att
konsumenter genom att anvanda de i malet
aktuella produkterna (trafiberisolering)
bidrog till att minska utslappen av CO2 och
andra vaxthusgaser.
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Foretaget hade aberopat
sakkunnigbevisning och skriftlig
bevisning for att visa att den lagring av
koldioxid som sker under produkternas
livstid ar storre an de utslapp som
produkterna orsakar.

Domstolen ansag att den
berakningsmetod (s.k. dynamisk
livscykelanalys) som anvandes av
bolagets sakkunnige saknade stod, bade
vid tidpunkten for marknadsféringen och
i dagslaget, och att berakningsmetoden
inte heller var generellt accepterad eller
erkand for att mata och jamfora olika
byggprodukters utslapp av koldioxid
och andra klimatgaser. Domstolen

ansag att foretaget inte kunde bevisa

att marknadsféringspastaendet

var sant. Domstolen ansag aven

att byggnaders vaggkonstruktion

och totala energianvandning har
betydligt storre miljopaverkan an valet
av isoleringsmaterial samt att den
miljomassiga skillnad som ar hanférlig
till valet av isoleringsmaterial narmast ar
forsumbar.

Enligt domstolen gav pastaendena inte

en rattvisande helhetsbild och var darfor
vilseledande.

JUNI 2022

Klimatrelaterade pastdenden och
utfastelser om resultat i framtiden
behover vara tydliga. Sddana pastaenden
och utfastelser kan behova kvalificeras
med angivande av metod samt med
realistiska och vetenskapligt férankrade
forutsattningar eller tidsramar for nar
malsattningen kan nas.

"Klimatkompensation”,
“klimatavtryck”

Vid pastdenden om atgarder for att
reducera vaxthusgaser behover det
framga vilka véxthusgaser som minskas
(t.ex. nar det endast ar koldioxid som
avses) och vilka faser av produktens
livscykel som avses. Alla pastaenden om
atgarder for att kompensera for utslapp
maste kunna beldggas med tillforlitlig
vetenskaplig bevisning. Detsamma galler
vid pastdenden om minskning eller
begrasning av utslédpp. Kvalificering kan
kravas for att undvika att konsumenten
vilseleds att tro att miljonyttan av att t.ex.
koldioxidutslapp reducerats, ar storre
an vad som stods av den vetenskapliga
bevisningen.
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VALKOMMEN ATT KONTAKTA OSS!

Magnusson har stor erfarenhet av radgivning kring
marknadsforingsratt och kan ge svenska och internationella
foretag stod vid fragor om miljo- och klimatrelaterade
pastaenden i marknadsféring. Vi erbjuder dven
utbildningar inom detta omrade.

Du ar valkommen att kontakta oss for radgivning och
ovriga fragor.

HELENA RONQVIST
Advokat / Partner
helena.ronqvist@magnussonlaw.com

ALEKSANDRA SZABAT

Jur.kand / Associate
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